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Ve skute¢nosti prechod mezi zdjmem a neza-
jmem je plynuly a navic kolisa podle aktualni si-
tuace. Zajem lze nékdy za priznivych okolnosti
— tfeba az pfi vlastnim koucovani — probudit.
Kouc¢ si muze ovéfit skute¢ny zajem koucované-
ho na prvnich tfech schtizkach a podle toho dal
jednat.

Na kouce jsou kladeny vysoké pozadavky, ale

jeden je zasadni: trvat na tom, aby na startu
koucovani méli vSichni ziicastnéni alespon
minimalni schopnost a zajem spolupracovat
s kouéem a vyuzit jeho sluzby v zajmu svého
sebezdokonalovani a rustu. Bez splnéni to-
hoto pozadavku nelze pomyslet na skutecny
uspéch koucovani. m

Pavel Néhlovsky

Sedm hrichu
koucovanych

Dosahnout dobrych vysledka koucovani je i pres
relativné $iroké know-how v této discipliné zatim
dost vzacné. Pri¢inou mohou byt téZ nedostatky
na strané kouc¢ovanych, ktefi se nechtéji nebo ne-
dokazou zménit. Pokud se vyvaruji ,,sedmi hfi-
cha vysledky i efektivita koucovani se jisté zlepsi.

1. Oéekavani. Kazdy, kdo se chysta na koucova-
ni mé zna¢né ocekavani a pozadavky na svého
kouce. Bylo by ale dobré, kdyby si kou¢ovany ma-
nazer naformuloval i o¢ekdvani na sebe sama. Co
mohu a hlavné co chci u sebe zménit. Jaké je mé-
titelné kritérium Zzddouci zmény? Casto se stava,
ze koucovany nevi co chce, ale po koucovani je
nespokojeny, Ze ,,toho“ nedoséhl.

2. Netrpélivost. Cela 1éta se ¢lovéku nedafi zmé-
nit vlastni zvyky a najednou se kocha nadéji, Ze se
vSe zméni za par sezeni s koucem. Tak to ale ne-
funguje. Zména se musi dobre nafazovat. Pficha-
zi pozvolna a spiSe nepozorované. Vysledek — ¢a-
sovy i osobni — 1ze hodnotit jen s odstupem.

3. Pasivita. Snad kazdy touzi dosahnout zmény,
zlepsit se, ale ne kazdy je ochoten a schopen pro
to néco udélat. Neplnéni dohodnutych kroka
a postupu s trenérem ¢i koucem je nepftitelem 7a-
douci zmény.

4. Precenovani. Mnohdy neznidme vlastni
schopnost zménit se a neumime zformulovat mi-

ru svych dispozic ke zméné. Rozumové zménu
prijimame, ale v podvédomi pro ni chybi podpo-
ra, takze vysledkem je zklamani z nesplnéného
ocekavani.

5. Podcenovani. Koucovany si dobfe uvédomuje
vSechny vnitini bariéry, které bude muset pifi rea-
lizaci zmény prekonavat. Vétsi problém vsak pfi-
naseji vnéjsi bariéry (napt. nastaveni firemni kul-
tury, nebo nekompetentni nadtizeny), coz mtze
byt pro vysledek kou¢ovani naprosto zasadni. Ve-
de to totiz k nerealizovatelnosti zmény, pfestoze
o ni koucovany velmi usiluje.

6. Piehlcenost. Snaha zvladnout velké mnozstvi
ukoli byva vétsinou kontraproduktivni. Na po-
¢atku koucovani je proto nutné definovat miru
obtiznosti. Kouc¢ovani jsou vét§inou velmi vytize-
ni lidé. Proto je kli¢ové vytvofit si casové rezervy
na koucovéni a hlavné na fixaci novych navyk.

7. Marnivost. Svét chce byt a je klaman, ale for-
ma, nesmi zabit obsah. Vysoka cena, zahrani¢ni
znacka, exkluzivni kancelar - je to skute¢ny obraz
kvality kouce? Vice neZ prestizni znacka koucova-
ci firmy, prinasi efekt osobni vztah kouce a kou-
¢ovaného. Proto je dilezita osobni Gc¢ast manaze-
ra pti vybéru kouce a vira ve vlastni intuici, ze
tento vztah bude ten pravy. m

Ing. Petr Kazik, prorektor Ostravské univerzity
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